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PLANO DE ACAO E MELHORIA 2025/2026
RELATORIO DE AVALIACAO E REVISAO

12 Periodo

Observatério da Qualidade

Comissao EQAVET, janeiro 2026

Nome da entidade formadora

Escola Secunddria de Felgueiras

Morada e contactos da entidade formadora

Morada e contactos: Av. Dr. Manuel de Faria e Sousa - 4610-178 Felgueiras
Telefone: 255 310720 Fax: 255 310729

Email: esfelgueiras@esfelgueiras.org web: www.esfelgueiras.pt

Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Diretora: Anabela Barbosa Leal
Telefone: 255 310720 Fax: 255 310729

Email: diretor@esfelgueiras.org web: www.esfelgueiras.pt
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SIGLAS E ACRONIMOS

ACD
ANQEP
AO
APEE
AT

BE

CC

Ccb

CG
CIM
CpP

cT

DC

DT

EE

EFP
EMAEI
EQAVET
ESF
FCT
0Q
PAA
PD

PE
PND
RI

SPO

Acdo de Curta Duragdo

Agéncia Nacional para a Qualificagao e o Ensino Profissional
Assistentes Operacionais

Associacdo de Pais e Encarregados de Educagao
Assistentes Técnicos

Biblioteca Escolar

Conselho de Curso

Cidadania e Desenvolvimento

Conselho Geral

Comunidade Intermunicipal

Cursos Profissionais

Conselho de Turma

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Encarregados de Educacao

Educacdo e Formagao Profissional

Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagao Inclusiva

Sistema de Garantia de Qualidade e Melhoria Continua do Ensino e Formagao Profissional

Escola Secunddria de Felgueiras
Formacao em Contexto de Trabalho
Observatério da Qualidade

Plano Anual de Atividades

Pessoal Docente

Projeto Educativo

Pessoal Nao Docente

Regulamento Interno

Servigo de Psicologia e Orientacdo

Nota: As agGes assinaladas com v* estdo executadas e avaliadas e ndo carecem de outra avaliagdo no
presente ano letivo.
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INTRODUCAO

O EQAVET é um instrumento a adotar de forma voluntaria, que permite documentar, desenvolver,
monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta de EFP e a qualidade das praticas de gestao, implicando
processos de monitorizagdo regulares. Envolve mecanismos de avaliacdo interna, externa e relatdrios de
progresso; estabelece critérios de qualidade e descritores indicativos que sustentam a monitorizacdo e a
producdo de relatérios por parte dos sistemas e dos operadores de EFP; evidencia a importancia dos
indicadores de qualidade que suportam a avaliagdo, monitorizagdo e garantia da qualidade dos sistemas e
dos operadores de EFP. O Plano de Acdo e Melhoria 2025/2026 foi aprovado na reunido do CP de 16 de julho
de 2025 e sofreu uma atualizagdo em novembro, fruto das sugestdes de melhoria aprovadas no CP do més
de outubro, aquando da apreciacdo do Relatério de Autoavaliacdo da Escola — Ano letivo 2024/2025. Esta

ultima revisao foi aprovada no CP de 5 de novembro.
O presente relatdrio tem o duplo propésito, tal como a seguir se enumera:

e Monitorizar/Avaliar a execucdo dos objetivos/acbes previstos no plano de acdo e melhoria EQAVET
2025/2026 para o ano letivo 2025/26 da Escola Secundéria de Felgueiras. Neste ambito, optou-se
pela andlise das metas por indicador, comecando pelos objetivos gerais (ou metas globais), passando,

de seguida, para as metas parcelares a atingir neste ano letivo 2025/2026;

e Efetuar a revisdo do Plano de acdo EQAVET, avancando com AcGes de Melhoria como resposta as

necessidades identificadas no momento da monitorizagdo/avaliacdo.

Relativamente as atividades a monitorizar no presente relatdrio e que constam no Plano Anual de Atividades
da Escola, a avaliagdo das respetivas execugbes sera feita no terceiro periodo uma vez que ha
constrangimentos que podem impedir que uma dada atividade se realize na data prevista. Aquando da
avaliagdo, apenas serdo consideradas as atividades que envolvem os alunos do ensino profissional, direta e

indiretamente.
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MONITORIZACAO DO PLANO DE AGAO EQAVET

Indicador 4a) - Taxa de conclusao dos cursos

HISTORICO
2018-2021 2019-2022 2020-2023
82,41% 87,76% 78,65%
CICLO OBIJETIVO NOTA
2021-2024 >73%? Resultado a recolher em janeiro de 2026
2022-2025 >74% Resultado a recolher em janeiro de 2027
> taxa de conclusdo do ultimo L
2023-2026 ciclo avaliado (82,41%)’ Resultado a recolher em janeiro de 2028
2024-2027 > taxa de conclusao do ultimo itad h - neiro d
ciclo avaliado (87,76%) Resultado a recolher em janeiro de 2029
2025-2028 > Média Resultado a recolher em janeiro de 2030
dos 3 ultimos ciclos de
avaliagao
(83%)3

1 Tendo em consideragdo os histéricos dos 3 ultimos ciclos avaliativos, 2015-2018 (55,7), 2016-2019 (73,05%), e 2017-2020 (82,2%), aprovaram-se, em reunido de Conselho Pedagégico de 20 julho 2022,
novas metas que traduzem a evolugdo registada.

2 De acordo com o projeto educativo 2022-2025 as metas sdo estipuladas tendo em conta a taxa de conclusdo obtida no ultimo ciclo avaliado, sendo que até se obter 90% dever-se-a ambicionar o
aumento dos valores. Porém, dado o aumento em pontos percentuais dos resultados face ao ultimo ciclo avaliado, entendeu-se manter ou aumentar o valor alcangado.

3 relativamente a definicdo das metas, propds-se, terminada a vigéncia do Projeto Educativo 2022/2025, a defini¢do dos valores de referéncia com base nos tltimos 3 histéricos dos ciclos de formacio.
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Objetivo Especifico N.2 1: Reduzir o Abandono Escolar
Meta a atingir 2025-2028: Diminuir a taxa de abandono escolar (11%).*

Histérico 2020-2023: 17,98% abandono escolar

Historico 2019-2022: 6,12% abandono escolar
Historico 2018-2021: 9,26% abandono escolar

Periodicidade de monitorizagdo: Por periodo de avaliagdo (controlo intercalar todos os periodos)

Atividades a realizar

Monitorizacdo dos mddulos
em atraso

Atividades de recuperacao de
maddulos em atraso

Registo de todas as
adverténcias no Inovar

Calendarizagao

Ao longo do

ano letivo

Sempre
aplicavel

Sempre
aplicavel

que

que

Avaliagdo
12 periodo

No primeiro ano, a percentagem de mddulos por concluir foi de 6,8% (face aos 1,5% do periodo homdlogo 2024/25); destaca-se,
porém, que houve 3 alunos que entraram tardiamente nas respetivas turmas (10G1, 10H1 e 10l); na totalidade dos trés anos, a
percentagem de modulos ndo realizados foi de 4,2% (face aos 3,9% do periodo homdlogo 2024-2025).

Ver anexo 1, “Percentagem de mddulos néo concluidos”.

Foram recuperados, de forma flexivel, 11 médulos por formandos do 32 ano (num total de 16 inscrigbes).

Foram registadas 205 adverténcias no Inovar, o que representa uma média de 0,95 adverténcias por aluno. Este valor traduz uma
diminuicdo face ao mesmo periodo do ano letivo anterior, em que o valor médio foi de 1,34, cf. anexo 2.

12ano Adverténcias 22 ano Adverténcias 32ano  Adverténcias
10G 0 11H 15 12H 3
10G1 8 111 31 121 21
10H 63 11 6 12J 21
10H1 6 11L 1 12L 17
101 11
1011 2
Total: 90 53 62

Para além das adverténcias registadas no Inovar assinalam-se, ainda, os seguintes dados:
- Planos de recuperagdo de faltas injustificadas aplicados: 0 planos

- Anulagbes de matricula — 2 alunos (do 1.2 ano e 2°ano);

- Mudangas de curso: 1 aluno do 12 ano.

- Mudangas de escola: 2 alunos do 22 e 32 ano

- Alunos excluidos por faltas: 1

4 Meta proposta para o triénio de formagdo (ciclo de formagdo). A partir do ano letivo 2021-2022, o calculo do abandono escolar passa a contemplar apenas as anulagdes de matricula e os excluidos por
faltas, conforme orientagdo da ANQEP (os alunos transferidos ndo sdo contabilizados nos ingressos).
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Atividades a realizar

Encaminhamento para o SPO
sempre que se verifiguem
indicios de desisténcias e/ou
encaminhamento para a
CPCJ

Acompanhamento dos
alunos com moddulos em
atraso apds conclusdo do
ciclo formativo

Sensibilizacdo aos alunos
acerca do sistema EQAVET

Sensibilizagdo aos
Encarregados de Educagdo
acerca do sistema EQAVET

Sensibilizacdo ao PD e PND
acerca do sistema EQAVET
(apresentacdo e analise de
resultados e discussdo da
oferta formativa)

Desdobramento das
disciplinas da componente

cientifica sempre que
justificavel, e  mediante
aprovagao nos drgaos
competentes.
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L. Avaliacao
Calendarizag¢ao i
2 periodo

Sempre que
aplicavel
Sempre que
aplicavel

Ao longo do ano
letivo

Reunides com os
EE sempre que
aplicavel

Inicio do ano
letivo

Sempre que
aplicavel

Ao longo do ano
letivo

Ndo se verificou qualquer situagdo de encaminhamento de alunos para o SPO e para a CPCJ. Porém, houve 1 comunica¢éo a CPCJ
por falta de feedback do encarregado de educagéo de um aluno do 10! (quando contactado pelo diretor de turma) por néo se
registar melhoria da sua assiduidade.

Os professores dos conselhos de turma trabalham em estreita colaboragdo com a EMAEI e o SPO e aplicaram as seguintes medidas,
na totalidade dos alunos do EP (215):

- medidas universais: 20 alunos (9,3%), dos quais 12 sdo do 22 ano — diminuicdo de 3,1 p.p face ao ano letivo anterior;

- medidas seletivas: 33 alunos (15,3%) — aumento de 5,9 p.p face ao ano letivo anterior);

- medidas adicionais: 17 alunos (7,9%) — aumento de 0,2 p.p face ao ano letivo anterior);
(Dados fornecidos pela EMAEI)

Nenhum ex-aluno solicitou apoio.
Na época especial de recuperagdo de mddulos do més de dezembro nenhum ex-aluno se inscreveu.

Atualizagdo do guido de divulgagdo do sistema de certificagdo EQAVET. Consultar guido em
https.//esfelgueiras.pt/qgeneral.php?id=3

Atualizagdo do guido de divulgagdo do sistema de certificagdo EQAVET. Consultar guido em
https://esfelqueiras.pt/qeneral.php?id=3

Atualizagdo do guido de divulgagdo do sistema de certificagdo EQAVET. Consultar guiéo em
https.//esfelgueiras.pt/qgeneral.php?id=3

No presente ano letivo ndo hd desdobramento de disciplinas da componente cientifica.

Cofinanciado pela

A2

Unido Europeia \
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Atividades a realizar

Atividades de convivio e
partilha entre alunos das
turmas de cada curso
(Mentorias informais com
atividades especificas por
cursos com alunos de todos
0S anos)

Reforco da equipa de
acolhimento para os alunos
que revelam dificuldades de
integracdo na Escola e
reformulacdo da estratégia
de atuacao.
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L. Avaliagdao
Calendarizagao .
‘ 12 periodo

PROPOSTAS DE MELHORIA 2025-26

Ao longo do periodo realizaram-se 6 atividades de convivio e partilha entre alunos das turmas dos seguintes cursos:
T.Comercial - 2 atividades
e T. Cozinha e Pastelaria - 2 atividades
e T. Restaurante/Bar - 2 atividades

Ao longo do ano
letivo

A equipa de trabalho, liderada pela EMAEI, foi refor¢ada com 1 técnico superior. Para além dos elementos que a compbem, esta
Ao longo do ano equipa conta, ainda, com a colaboragdio de 1 assistente técnica da ASE e de 2 assistentes operacionais.
letivo

A estratégia de atuagdo encontra-se em fase de revisGo, com vista a formalizagdo do trabalho desenvolvido pela equipa.

=t 7
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Objetivo Especifico N.2 2: Redugdo das desisténcias entre a transigéo do 1.2 para o0 2.2 Ano

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou diminuir as desisténcias entre a transicdo do 1.2 para 0 2.2 Ano (2%)

Histérico 2024/2025: 1,3%

Histérico 2023/2024: taxa de desisténcias do 12 para o 22 ano 3,4%
Histdrico 2022/2023: taxa de desisténcias do 12 para o0 22 ano 1,3%
Periodicidade de monitoriza¢ao: Por ano letivo

Atividades a realizar

Revisdo se necessdrio e
aplicacdo do Questionario de
Expectativas sobre as Escola
e o curso aos alunos do
1°Ano

Elaboracdo e divulgacdo do
Relatério de Avaliagdo dos
Questionarios de
Expectativas sobre a Escola e
0 curso aos alunos do 12Ano
Atualizacdo da oferta
formativa no website da
escola

gg&?}sosms ‘!2030 - it ™ (=)

Avaliagdo

Calendarizacao 12 periodo

Setembro v

Consultar o relatério em https://esfelgueiras.pt/docs.php?id=118
Responderam 55 alunos, num total de 64 inscritos (85,9%).

Outubro

Sempre  que
aplicavel

v


https://esfelgueiras.pt/docs.php?id=118

NA EDUCACAD B FORMACAD PROASSIONAL

REPUBLICA ’
% PORTUGUESA A N Q E P '/ GARANTIA DA (_Q UALIDADE . " EF!‘-'-“‘ "

EOUCACAD, CIENCIA
E INOVACAD

Objetivo Especifico N.2 3: Reduzir os médulos em atraso

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a taxa de médulos concluidos (96,5%)

Histdrico 2024/2025: 97,7% (ndo inclui os mddulos concluidos em julho 2025)
Histérico 2023/2024: 95,4% mddulos concluidos

Histdrico 2022/2023: 96,4% mddulos concluidos

Periodicidade de monitorizagdo: Por ano letivo (controlo intercalar todos os periodos)

_— . s Avaliagdao
Atividades a realizar Calendarizagao -
12 periodo

Continuacdo da divulgacdo
das épocas de recuperacao de
madulos

Sempre que

aplicével Consultar divulgagdo da época especial de dezembro em: https.//esfelqueiras.pt/docs.php?id=115

Manter flexiveis os momentos  Sempre que

N , L, Foram recuperados, de forma flexivel, 11 mddulos por formandos do 32 ano (num total de 16 inscrigdes).
de recuperacao dos mdédulos | aplicével

Revisdo se necessario e
aplicacdo do Questionario de De setembro
Avaliacdo das disciplinas aos de 2025 a  Foifeita a revisdo do questiondrio de satisfacdo aos Docentes.
alunos pelos diretores de maio de 2026
turma aos alunos.

Elaboracdo do Relatdrio de
Andlise dos Questionarios de
Avaliacdo das disciplinas com
apresentagdo de propostas de
acdbes de melhoria nas
disciplinas.

392 periodo Ndo aplicdvel neste periodo.
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Objetivo Especifico N.2 4: Aumento da satisfagdo dos alunos

Meta a atingir 2025/2026: Aumentar a percentagem dos alunos satisfeitos, no conjunto de “Concorda” e “Concorda totalmente” (89%)

Histérico 2024/2025: 95,39% dos alunos encontram-se satisfeitos
Histérico 2023/2024: 83,9% dos alunos encontram-se satisfeitos
Histérico 2022/2023: 86,87% dos alunos encontram-se satisfeitos
Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

Atividades a realizar

Revisdo se necessario e
aplicacdo do Questionario de
Satisfagdo aos alunos (Curso
e Escola)

Elaboracdo do Relatério de
Analise dos resultados dos
Inquéritos aos alunos do
ensino profissional

Formacdo de  pessoal
docente e ndo docente

Coadjuvacao em sala de
aula

Publicitacdo de casos de
alunos diplomados e a
trabalhar, focando a
divulgacao da oferta
formativa com casos de
sucesso

grsssos 2030 IS &

Calendarizacgao

Inicio do 3¢
Periodo

32 Periodo

Ao longo do ano
letivo

Sempre que
aplicavel

Ao longo do ano
letivo

Avaliagcao
12 periodo

Foi feita a revisdo do questiondrio de satisfa¢do aos alunos.

Ndo aplicavel neste periodo.

PND: CFAE Sousa Nascente - A nivel interno, foi dada oportunidade a todo o PND desta escola de se pronunciar quanto as
necessidades de formagdo, e foram veiculadas informagdes via coordenagdo da formagdo da ESF aos dois responsdveis pelo PND.
Face a oferta disponibilizada, 2 Assistentes Técnicos realizaram 1 formagdo de 7 horas em Lingua Inglesa.

Cdmara Municipal de Felgueiras — Todos os Assistentes Operacionais da ESF (exceto 1 por se encontrar de baixa) realizaram 1
formagéo de 7 horas subordinada ao tema “Necessidades Educativas Especiais”.

PD: Foram realizadas 12 a¢ées para um total de 50 participantes (de todos os ciclos/niveis de ensino), num total de
737 horas.

Foram realizadas 2 coadjuvagées em sala de aula, o que traduz uma forte diminuigdo face ao mesmo periodo do ano anterior, em
que se verificaram 52 coadjuvagoes.

Em execucdio.
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Atividades a realizar

Workshops/Ac¢des
tematicas sobre mediacao
de conflitos em contexto
escolar para a comunidade
educativa®

Recolha de um feedback
representativo do grau de
consecucdo dos obijetivos
de atividades e iniciativas,
por parte do publico-alvo,
no final das mesmas,
sempre que aplicdvel®

Sugestdo ao municipio de
uma apresentacdo mais
apelativa dos pratos
servidos e da criagdao de um
prato especial mais
préximo dos gostos e
sensibilidades dos alunos
uma vez por més e em
diferentes dias da semana
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Avaliagdo

Calendarizaciao

Ao longo do
ano letivo

Ao longo do
ano letivo

12 periodo

Nédo aplicdvel neste periodo.

Esta atividade serd avaliada aquando da monitorizacdo do PAA.

PROPOSTAS DE MELHORIA 2025-2026

Ndo aplicavel neste periodo.

5 Sugestdo de melhoria decorrente do Relatério da Pedagogia.Com — 32 periodo, de junho de 2024.
6 Sugestdo de melhoria decorrente do Relatdrio de Verificagdo EQAVET, de julho de 2023.
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Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento e participacdo dos stakeholders internos na gestdo e melhoria do ensino e formacdo profissional da escola

(Pessoal Docente e Pessoal Ndo Docente)

Nota: Os alunos ndo serdio contemplados neste objetivo especifico uma vez que estdo previstos no objetivo especifico n.24.

PESSOAL DOCENTE
Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a taxa do Pessoal Docente satisfeito, no conjunto de “concorda” e “concorda totalmente” (91%)

Histdrico 2024/2025: 94,65% do pessoal docente encontra-se satisfeito
Histdrico 2023/2024: 89,4% do pessoal docente encontra-se satisfeito
Histdrico 2022/2023: 89% do pessoal docente encontra-se satisfeito
Periodicidade de monitorizagdo: Por ano letivo

PESSSOAL NAO DOCENTE

Meta a atingir 2025/2026: Aumentar a taxa de satisfacdo do Pessoal Ndo Docente, no conjunto de “Concorda” e “Concorda totalmente” (85%)

Histdrico 2024/2025: 84,15% do pessoal ndo docente encontra-se satisfeito

Histdrico 2023/2024: 85,8% do pessoal ndo docente encontra-se satisfeito - média de todos os campos com “satisfeito” e “muito satisfeito” dos questionarios aplicados.
Histérico 2022/2023: 84,7% do pessoal ndo docente encontra-se satisfeito - média de todos os campos com “satisfeito” e “muito satisfeito” dos questionarios aplicados.
Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

. . L. Avaliagdo
Atividades a realizar Calendarizagao )
12 periodo
Continuagao da
integragao dos
professores, pelo
coordenador de - Consultar manual de acolhimento em https://esfelqueiras.pt/docsprive.php?id=132

Ao longo do

departamento, em
ano

articulagdo com outras
estruturas, com recurso
ao manual de
acolhimento da ESF

Organizagdo de um _

, . Final do ano L ,
momento de convivio letivo Néo aplicdvel neste periodo.
dirigido ao PD e PND

%ggfosms ‘! 20 30 - s B @
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Atividades a realizar

Revisdo e aplicacdo do
questionario de
satisfacdo aos Docentes
nas reunides de
Departamento, no inicio
do 32 periodo

Elaboragdo do Relatdrio
de Avaliacao dos
Resultados dos Inquéritos
aos professores que
lecionam no  Ensino
Profissional

Revisdo e aplicacdo do
Questionario de
Satisfacdo aos AT

Revisdo e aplicacdo do
guestionario de
satisfacdo aos AO em
reunido dinamizada pelo
respetivo coordenador,
no inicio do 32 periodo

Elaboragdo dos Relatérios
de Avaliacao dos
Resultados dos Inquéritos
aos AO e aos AT.

Solicitacdo a Autarquia, a
Escola e ao CFAE de
disponibilizacdo de mais
formacao para 0s
assistentes operacionais

¢

Calendarizagao

Entre abril e
maio de 2025

392 periodo

Inicio do 3¢9
periodo

Entre abril e
maio de 2025

32 periodo

Ao longo do
ano

REPUBLICA
PORTUGUESA

EOUCACAD, CIENCIA
E INOVACAD
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Avaliagdao
12 periodo

Foi feita a revisdo do questiondrio de satisfa¢Go aos Docentes.

Ndo aplicdvel neste periodo.
Ndo aplicdvel neste periodo.

Ndo aplicavel neste periodo.

Ndo aplicavel neste periodo.

PROPOSTAS DE MELHORIA 2025-2026

Durante o 12 periodo todos os assistentes operacionais (exceto 1 por se encontrar de baixa) fizeram formagdo subordinada ao tema

“Necessidades Educativas Especiais”, num total de 7 horas, proporcionada pela Cémara Municipal de Felgueiras.

S 2030 S &
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. . L. Avaliacao
Atividades a realizar Calendarizagao .
12 periodo
Formagdo especifica Ao longo do Néo aplicavel neste periodo.
dirigida aos professores ano letivo

dos conselhos de turma

gue tém integrados

alunos com medidas de

suporte a aprendizagem

de nivel adicional

Formacado interna dirigida Ao longo do Ndo aplicdvel neste periodo.
a todos os docentes ano letivo

relativa a temas da

educacdo inclusiva

Objetivo Especifico N.2 6: Melhorar o relacionamento com os Encarregados de Educagdo através da promocgado do seu envolvimento e participacdo

Meta a atingir 2025/2026: Aumentar a taxa de satisfacdo dos Encarregados de Educagdo, no conjunto de “Concorda” e “Concorda totalmente” (86%)

Historico 2024/2025: 85,26%

Histérico 2023/2024: 91,3%

Historico 2022/2023: 82,67%

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

. . Calendarizagao Avaliagao
Atividades a realizar ;
12 periodo
Continuar a envolver os
Encarregados de Educacao
nas atividades da escola

Ao longo do

ano letivo A monitorizacdo do PAA serd feita no 32 periodo tendo em conta que hd atividades que transitam de um periodo para outro.

Promover a participagao
dos alunos em diferentes
tipos de atividades

grsroe 92030 IS &

Sempre que

oo A monitorizacdo do PAA serd feita no 32 periodo.
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Demonstragdo, por parte
do Diretor de Turma, do
funcionamento e
potencialidades do
programa Inovar Consulta Ao longo do
para os encarregados de ano letivo
educagdo, na primeira
reunido do ano letivo e
sensibilizagao ao longo do
ano letivo.

Revisdo e aplicagdo do
guestionario de satisfagdo
aos EE aquando das
reunides com 0s
respetivos DTs, no final do
22 periodo

Abril/ Maio Ndo aplicdvel neste periodo.

Elaboragdo do Relatdrio
Analise dos Inquéritos aos 32 Periodo Ndo aplicdvel neste periodo.
Encarregados de Educacdo

PORTUGAL . .
o 2030 ISR &
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Indicador 5a) - Taxa de colocag¢do apés conclusido dos cursos’

HISTORICO
2018-2021 2019-2022 2020-2023
88,76% 70,93% 87,15%
CICLO OBIJETIVO NOTA
2021-2024 Resultado a recolher em janeiro de 2026
> 76%8

2022-2025 Resultado a recolher em janeiro de 2027
2023-2026 2 a taxa de colocagdo, face ao Resultado a recolher em janeiro de 2028

ultimo ciclo avaliado (88,76%) J

> a taxa de colocacdo, face ao L
2024-2027 ciclo 2017-2020 (74,78%)° Resultado a recolher em janeiro de 2029
2025-2028 > a taxa de colocacgdo (82%) Resultado a recolher em janeiro de 2030

7 Taxa de empregabilidade: Conforme a Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de margo, consideramos empregabilidade o somatério do total dos diplomados empregados com o total dos diplomados em
prosseguimento de estudos. Segundo a mesma portaria, a orientagdo do Fundo Social Europeu é que a taxa de empregabilidade seja superior a 50%, meta amplamente superada pela ESFelgueiras em
todos os ciclos de formagdo monitorizados.

8 Tendo em consideragdo os histdricos dos 3 ultimos ciclos avaliativos relativos aos alunos que ingressaram no ensino superior/Pds-Secundario, 2015-2018 (29,9%), 2016-2019 (11,7%), e 2017-2020
(17,12%) aprovaram-se, em reunido de Conselho Pedagdgico de 20 julho 2022, novas metas que traduzem a evolugdo registada.

9 Aindicagdo do ciclo 2017-2020 decorre do facto de, no triénio 2019-2022 a taxa de colocagdo (70,93%) ter sido inferior ao triénio 2018-2021. No projeto educativo 2022-2025, a meta remete para os
resultados apurados no triénio 2017-2020. Consideramos para efeito deste indicador a taxa de empregabilidade, como sendo o somatério da percentagem total de empregados (por conta de outrem,
conta prépria e a frequentar estagios profissionais) com a percentagem do total de Prosseguimento de estudos (57,6% e 17,12%, respetivamente), conforme relatério do progresso anual/2022.

%gg?OSOAS '] 2030 - ﬁzglagﬁit-?la @
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Objetivo Especifico N.2 1: Aumentar o envolvimento das empresas parceiras (Stakeholders externos) nas atividades da escola para a empregabilidade e para a gestdo

da melhoria continua e formacao profissional da escola.

ATIVIDADES

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a percentagem de atividades previstas e realizadas no PAA para o EP que contribuem para a empregabilidade (46,9%)
Histérico PAA 2024/2025: 42 atividades correspondentes a 47,7% do total de atividades realizadas no EP

Historico PAA 2023/2024: 58 atividades correspondentes a 47,5% do total de atividades realizadas para o EP

Histérico PAA 2022/2023: 60 atividades correspondentes a 45,5% do total de atividades realizadas para o EP

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

TAXA DE SATISFACAO DOS STAKEHOLDERS EXTERNOS (entidades parceiras)

Meta a atingir 2025/2026: Manter a taxa de satisfagdo das empresas e entidades parceiras inquiridas, no conjunto de “Concorda” e “Concorda totalmente” (100%)
Historico: 2024/2025: 99,2%

Histérico: 2023/2024: 100%

Historico: 2022/2023: 99,4%

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

Atividades a realizar

Participagao de parceiros

externos em atividades
curriculares e
extracurriculares

Dinamizacdao do Clube
para o
Empreendedorismo e
Empregabilidade

Sensibilizacdo das
empresas/ parceiros
externos para o EQAVET,
apresentacao e analise de
resultados

Calendarizagao

Ao longo do
ano letivo

Ao longo do
ano letivo

Sempre que
aplicavel

Avaliagcdo
12 periodo

A monitoriza¢do do PAA serd feita no 32 periodo.

A pdgina do Clube contém informacdo atualizada acerca das atividades previstas e desenvolvidas:
https.//gabemp.wixsite.com/clube-para-o-empreen

Também hd registos/relatdrios das atividades desenvolvidas na Revista ESF.ON do més de dezembro 2026:
https://esfelqueiras.pt/revista.php

Apresentagdo do Plano de Agcdo 2025-2026 na Reunido do Conselho Geral do 12 periodo.
Divulgagéo dos documentos produzidos na pdgina web da Escola: https://esfelqueiras.pt/qeneral.php?id=87

g 92030 IS &
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. . . Avaliacao
Atividades a realizar Calendarizagao .
12 periodo

Revisdo se necessario e
aplicacdo do Questionario | Inicio do 392 | . ,

. N . , Ndo aplicavel neste periodo.
de Satisfacdo as periodo
empresas/parceiros
Elaboragdao de Relatdrio
de Analise dos Inquéritos , ~ . ,
. a . 32 Periodo Ndo aplicdvel neste periodo.
as Empresas/ Entidades
parceiras
Manutengdo, para cada
curso profissional de um Ao longo do v
mentor das forcas vivas do | ano letivo Os protocolos encontram-se arquivados nos dossiers de curso.
concelho.
Participar em atividades
de promocdo do Ensino 29 periodo Néo aplicdvel neste periodo.
Profissional

Objetivo Especifico N.2 2: Aumentar/Diversificar a relagdo entre as escolas e as instituicdes/empresas

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a frequéncia de 0,7 protocolos por cada 2 alunos inscritos.

Histérico 2024/2025: 0,5 protocolos por cada aluno inscrito (124 protocolos para 237 alunos)
Histérico 2023/2024: 0,7 protocolos por cada aluno inscrito (97 protocolos para 135 alunos)
Histérico 2022/2023: 0,9 protocolos por cada aluno inscrito (120 protocolos para 128 alunos)
Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

\ Avaliacao

Atividades a realizar Calendarizagdo ,
¢ 12 periodo

Protocolar,
participativamente, com
associacdes comerciais e
industriais da regiao

grsroe 92030 IS &

Ao longo do
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Objetivo Especifico N.2 3: Aumentar a percentagem de diplomados empregados (por conta de outrem e por conta prépria) - emprego efetivo

Meta a atingir 2025-2028: Aumentar a percentagem de alunos diplomados empregados por conta de outrem e por conta préprial® (62%)

Historico 2020-2023: 64,29% diplomados empregados
Historico 2019-2022: 51,16% diplomados empregados
Historico 2018-2021: 70,78% diplomados empregados
Periodicidade de monitorizagdo: Periodo de avaliacdo do ciclo formativo

. . ‘ L. ‘ Avaliacao

Atividades a realizar Calendarizagao )
‘ ‘ 12 periodo

Nédo aplicdvel neste periodo.
Certificacdo de

L o Ao longo do | .
atividades de valorizacao an6 letivo A data de encerramento deste documento, encontram-se em FCT os alunos do 22 ano:
pessoal e profissional - 65 alunos em empresas nacionais;

- 15 alunos em empresas internacionais (18,75%), durante o més de janeiro 2026.

Manutengdo do espaco

interativo na pdgina da | Sempre que
Escola — “Oferta e aplicavel
procura de trabalho”

Em execugéo
https.//esfelqueiras.pt/eqavet.php

Manutengao da base de

dados com os Ao longo do
stakeholders  externos ' ano letivo
para a empregabilidade

Em execugéo
Consultar: https://esfelqueiras.pt/general.php ?id=100

Sessdes de
esclarecimento “129... e 29/ 30
agora? Alternativas do periodo Ndo aplicdvel neste periodo. Atividade a realizar no 39 periodo.

mercado de trabalho -
IEFP-Felgueiras”

10 A taxa de diplomados empregados pode variar em fungdo da taxa de prosseguimento de estudos, dado que a soma de ambas se traduz no resultado da taxa de colocagdo de diplomados no mercado
de trabalho (Indicador 5a EQAVET). Assim sendo, a taxa de diplomados empregados pode ser inferior a meta proposta desde que haja um aumento da taxa de diplomados em prosseguimento de
estudos e vice-versa.

gesssor 92030 s &

19


https://esfelgueiras.pt/eqavet.php
https://esfelgueiras.pt/general.php?id=100

BPS%%&%SA ﬁmg EP Q GARANTIA DA () UALIDADE ‘ i )j mﬁ}“«w

;.;‘”%cu“ :a;:_‘.‘”;:g-:n,n;:,; :"".I. NA EDUCACAD & FORMACAD PROASSIONAL
“" H 2 29/ 39 ~ . ra ’
Dia do empreendedor , Ndo aplicdvel neste periodo.
periodo
Atividades de
acolhimento dos alunos
estrangeiros em

Ndo aplicavel neste periodo. Durante este periodo ndo houve acolhimento de alunos estrangeiros em mobilidade internacional

mobilidade internacional .
(estdgios).

(estagios) pelos alunos da
ESF  com percursos
formativos afins.

PORTUGAL : b
B 2030 EEEET &
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Objetivo Especifico N.2 4: Aumentar a percentagem de diplomados que ingressa no ensino superior/Pds-Secundario

Meta a atingir 2025-2028: Manter ou aumentar a taxa de diplomados que ingressa no ensino superior/Pds-Secundario (20%)

Historico 2020-2023: 22,86 %
Historico 2019-2022: 19,77%
Historico 2018-2021: 17,98%
Periodicidade de monitorizagao: Periodo de Avaliacdo do ciclo formativo

Atividades a realizar

Visitas de estudo a
instituicdbes de ensino
superior

AgOes de sensibilizagdo
em sala de aula, para
todos os alunos, desde o
12 ano, sobre opg¢bes de
prosseguimento de
estudos!?

Avaliacao

Calendarizagdo
AR 12 periodo

Ndo aplicdvel neste periodo. A andlise da execugéo do PAA serd realizada no 32 periodo.

Sempre que
aplicavel Ha 6 protocolos ativos entre a ESF e instituicées de Ensino superior.

Ao longo do | 0 SPO realizou uma sesséo de intervengdo numa turma do 32 ano (12I).
ano letivo

11 sugestdo de melhoria decorrente do Relatério de Verificagdo EQAVET, de julho de 2023.

g pessons §B5030 [l Someenrs &
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Indicador 6a) - Diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formagao (AEF)

HISTORICO
2018-2021 2019-2022 2020-2023
26,98% 25,0% 37,78%
CICLO OBIJETIVO NOTA
2021-2024 Resultado a recolher em janeiro de 2026
> 45%
2022-2025 Resultado a recolher em janeiro de 2027

> a taxa de colocagdo na area

2023-2026 de formacgdo, face ao ultimo Resultado a recolher em janeiro de 2028
ciclo avaliado (26,98%)

> a taxa de colocacdo na area

2024-2027 face ao ciclo 2017-2020 Resultado a recolher em janeiro de 2029
(28,13%)*?
> a taxa de colocagdo na area o
2025-2028 N Resultado a recolher em janeiro de 2030
de formacdo (30%)

12 A indicagdo do ciclo 2017-2020 decorre do facto de, no triénio 2019-2022 a taxa de colocagdo na area de formagdo (25%) ter sido inferior ao triénio 2018-2021. No projeto educativo 2022-2025, a
meta remete para os resultados apurados no triénio 2017-2020.
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Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT)

VISITAS DO PROFESSOR ORIENTADOR DE ESTAGIO AO LOCAL DE FCT
Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a frequéncia minima de 3 visitas do Professor Orientador de Estégio ao local de FCT

Histdrico 2024/2025: 4,3 visitas

Histérico 2023/2024: 3 visitas

Histdrico 2022/2023: 3 visitas

Periodicidade de Monitorizagdo: Final por periodo de FCT

SATISFACAO DAS ENTIDADES FCT:

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a taxa de satisfagdo das entidades/orientadores da FCT com os alunos em FCT (96%)
Histdrico 2024/2025: 96,87%

Histdrico 2023/2024: 95,82%

Histdrico 2022/2023: 95,34%

Periodicidade de Monitorizagao: Intercalar por periodo de FCT

SATISFACAO DOS FORMANDOS RELATIVAMENTE A FCT

Meta a atingir: Manter ou aumentar a taxa de satisfagdo dos formandos em FCT (98,2%).
Histdrico 2024/2025: 98%

Historico 2023/2024: 97,95%

Historico 2022/2023: 98,78%
Periodicidade de Monitorizagao: Intercalar por periodo de FCT

Atividades a realizar Calendarizagdo

Assinatura do plano de
formagdo em contexto
trabalho de forma
presencial com os
encarregados de
educacao

Manter a frequéncia

Avaliagao
12 periodo
de Foram assinados, de forma presencial com os encarregados de educagdo, 75% da totalidade dos protocolos.
Periodos de
FCT Encontram-se em estdgio, desde o final do primeiro periodo, os formandos do 22 ano:

- 65 em empresas nacionais;
- 15 em empresas internacionais (18,75%), durante o més de janeiro 2026.

Periodos de

presencial do professor ECT Ndo aplicdvel neste periodo

orientador de estagio
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Atividades a realizar

Revisdo se necessdrio e
aplicacdo do Questionario
de satisfacdo do aluno
para com a entidade de
estagio e respetivo
orientador de FCT

Elaboracdo do Relatério
dos resultados de
satisfacdo do aluno para
com a entidade de estagio
e respetivo orientador de
FCT

Solicitar as  empresas
cartas de recomendagdo
para os alunos sempre que
aplicavel

Formagao de formadores

Revisdo se necessdrio e
aplicacdo do Questionario
de satisfacdo do monitor
de estagio em relagdo ao
aluno e ao
acompanhamento
recebido durante o
periodo de FCT, numa das
visitas, do professor
orientador, em suporte de
papel ou digital

REPUBLICA {
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Avaliagdo

Calendarizag¢ao )
12 periodo

Inicio do 32 Ndo aplicdvel neste periodo.
periodo

o ,
32 periodo Ndo aplicavel neste periodo. O relatdrio final serd realizado aquando do término de todos os estdgios (FCT).

Sempre que . o )
Ndo aplicavel neste periodo.

aplicavel Os estdgios curriculares dos alunos do 22 ano encontram-se a decorrer a data de encerramento do presente documento.

Ao longo do  roram realizadas 12 acbes de formagéo que abrangeram 50 formadores (de todos os ciclos/niveis de ensino), num total de 737
ano letivo horas.

Os questiondrios foram revistos.
Final do

periodo de FCT | A aplicagéo do questiondrio aos monitores de estdgio serd feita aquando da ultima visita do orientador de estdgio a institui¢do,
tendo em conta o periodo associado a FCT do primeiro periodo (inicia em dezembro e termina em janeiro).

sgpessoas #5030 [l S &
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Atividades a realizar Calendarizagdo Avaliagao
12 periodo

Elaboragdo do Relatério

dos resultados de

satisfacdo dos

questionarios  aplicados = 32 periodo

aos monitores de estagio

em relacdo ao aluno e ao

acompanhamento

recebido

Ndo aplicavel neste periodo.

PROPOSTAS DE MELHORIA 2025-26
Desenvolvimento de uma | Ao longo do
atividade por parte do | ano

mentor de cada curso com Nenhuma atividade foi desenvolvida por parte dos mentores de cada curso com os respetivos alunos, em articulagéo com o DC.
os respetivos alunos, em

articulagdo com o DC

Divulgacdo dos mentores Ao longo do

dos cursos Profissionais na  ano Néo houve divulgagdo dos mentores dos cursos Profissionais na pdgina da Escola.
pagina da Escola

Publicacdo de entrevistas Ao longo do

ou atividades realizadas ano

com o0s mentores dos N3o houve publicagdo de entrevistas ou atividades realizadas com os mentores dos cursos profissionais na revista ESF.ON.
cursos profissionais na
revista ESF.ON
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Indicador 6b3) - Grau de satisfagdo dos empregadores

HISTORICO
2018-2021 2019-2022 2020-2023
Média 3,5 3,5 4

A escala de satisfagdo integra 4 niveis: 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3. Satisfeito, 4. Muito satisfeito.

CICLO OBIJETIVO NOTA
2021-2024 Média > 3,7 Resultado a recolher em janeiro de 2026
2022-2025 (Escala 1 a 4) Resultado a recolher em janeiro de 2027
> taxa média de satisfagao
2023-2026 face ao ultimo ciclo avaliado Resultado a recolher em janeiro de 2028
(3,5)
> taxa média de satisfagao
2024-2027 face ao ultimo ciclo avaliado Resultado a recolher em janeiro de 2029
(3,5)
> taxa média de satisfacdo
2025-2028 face ao ultimo ciclo avaliado Resultado a recolher em janeiro de 2030
(3,6)

%*;ggosms 195030 Bl e &



REPUBLICA {
PORTUGUESA A N Q E P '/ GARANTIA DA Q_Q UALIDADE K. R,

EDUCACAD, CIENCIA NA EDUCAGAD E FORMACAD PROASSIONAL .
CAD

E INOVACAD

Objetivo Especifico 1: Manter a taxa maxima de diplomados empregados avaliados pelos empregadores

Meta a atingir 2021-2024: Manter ou aumentar a Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores (98%)

Historico 2020-2023: 93,2%
Histérico 2019-2022: 100%
Historico 2018-2021: 100%
Periodicidade de monitorizagao: Periodo de Avaliacdo do ciclo formativo

Atividades a realizar Calendarizagdo Avalua,;ao
12 periodo

Aplicacgao, recolha e

tratamento dos dados dos

inquéritos e posterior | 12 e 29

divulgacdo dos resultados periodos

(Registo dos Indicadores

EQAVET)

Em execugdo.

Objetivo Especifico 2: Manter a taxa mdaxima de satisfagcao dos empregadores face aos diplomados empregados

Meta a atingir 2021-2024: Manter a taxa de satisfagcdo dos empregadores face aos diplomados empregados (100%)

Histdrico 2020-2023: 100% de satisfacdo

Historico 2019-2022: 99,5% de satisfacdo

Histdrico 2018-2021: 99% de satisfacao

Periodicidade de monitorizagao: Periodo de Avaliagdo do ciclo formativo.

Avaliagao

Atividades a realizar Calendarizagao )
12 periodo

SessOes de formagdo em
sala de aula com técnicos | Ao longo do | Foirealizada 1 sesséo de formagdio em sala de aula com técnicos inseridos no mercado de trabalho.

inseridos no mercado de ano
trabalho desde o 12 ano

grsroe 92030 IS &
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REVISAO DO PLANO DE AGCAO 2025/2026

Neste relatdrio monitorizou-se a concretizacdo das atividades que concorrem para as metas fixadas nos objetivos especificos tracados no ambito dos

indicadores EQAVET, com a finalidade de se estabelecer e aplicar uma estratégia de melhoria alicercada num processo de autoavaliagdo interna. A necessidade de

submeter a atividade da Escola a um controlo sistemdtico efetivo é uma realidade incontornavel, quando se pretende garantir um bom nivel de qualidade e

desenvolvimento.

Globalmente, o Plano de Acdo e Melhoria demonstrou ser eficaz, tendo a maioria das atividades previstas para este periodo sido cumpridas com sucesso. Os

resultados alcangados demonstram o comprometimento da comunidade escolar e a relevancia das a¢des propostas.

e Monitorizagao 12 Periodo — Pontos fortes e aspetos a melhorar

Quadro 1 - Pontos fortes e aspetos a melhorar

PERIODOS LETIVOS

PONTOS FORTES

ASPETOS A MELHORAR

12 PERIODO

Janeiro 2026

- a recuperacao flexivel de modulos;

- ainexisténcia da aplicacdo de planos de recuperacdo de faltas
injustificadas;

- a redugdo do numero de alunos excluidos por faltas (1 aluno);

- a politica de acolhimento da ESF de todos os alunos que a procuram,
assumindo-se esta como uma escola inclusiva;

- a divulgacdo das parcerias nacionais e internacionais na pagina da
ESF.

- o envolvimento dos alunos e professores da ESF em
estagios/projetos internacionais;

- arealizagdo de pelo menos uma agdo de formagdo por parte de
todos os assistentes operacionais, com excec¢do de 1 por se encontrar
de baixa médica.

- promover a apropria¢do, por parte de todos os envolvidos no EP, do
Plano de Agdo Eqgavet, especialmente das novas a¢des propostas;

- diminuir a percentagem de médulos por concluir, principalmente no 12
ano (6,8% face aos 1,5% do periodo homologo 2024/25);

- diminuir o registo de adverténcias, principalmente em algumas turmas;

- aumentar o numero de ex-alunos que concluem os seus percursos
escolares na ESF (nenhum concluiu neste periodo);

- aumentar o nimero de assinaturas presenciais dos protocolos de estagio
por parte dos encarregados de educagdo;

- atualizar a pagina da ESF com novos casos de alunos diplomados e a
trabalhar, focando a divulgagao da oferta formativa com casos de sucesso;
- aumentar o nimero de sessoes de formagdo em sala de aula com técnicos
inseridos no mercado de trabalho (foi realizada 1);

- divulgar os mentores dos cursos Profissionais na pagina da Escola;

- solicitar aos mentores de cada curso o desenvolvimento de atividades
com os respetivos alunos;

- publicar entrevistas ou atividades realizadas com os mentores dos cursos
profissionais na revista ESF.ON.

69 PESSOA
29 2030 =5

, P Cofinanciado pela
- 2030 Unido Europeia
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O plano de agdo revelou-se globalmente eficaz, atendendo a forma como foi implementado. Contudo, verifica-se que algumas atividades exigem uma atencao

acrescida por parte da comunidade escolar, de modo a assegurar a concretizacdo dos objetivos e metas definidos até ao final do ano letivo, em particular aquelas

que foram introduzidas pela primeira vez.

No dmbito da avaliacdo dos resultados, ndo sdo, neste periodo, apresentadas propostas de melhoria, uma vez que se considera prioritario o cumprimento das
atividades propostas.

Quadro 2 — Plano de Melhoria

PLANO DE MELHORIA - JANEIRO 2024 (relativo a avalia¢do do 12 periodo)

ACAO DE MELHORIA

PROPONENTE

ORIGEM DA
PROPOSTA

DATA DA
PROPOSTA

INDICADOR
EQAVET

OBJETIVO ESPECIFICO
EQAVET

OBJETIVO DO
PROJETO EDUCATIVO

RESPONSAV
EL

DATA DE
INiclo

DATA
PREVISTA
DE FIM

Execugao

Felgueiras, 09/01/ 2026

O Observatdrio da Qualidade

Apreciado em Conselho Pedagdgico a 14/01/2026

Pel’O Observatério da Qualidade,

6o PESSOAS
39 2030

92030 B

Assinado por: Ana Maria Felgueiras Ferreira

Cofinanciado pela
Unido Europeia

29




%%gﬁgSA -~ .‘,QEP '/ GARANTIA DA (Q UALIDADE r i ?’ m&”“uw

NA EDUCACAD § FORMACAD PROASSIONAL f
m&m m\m ’WON!-WNM (13 L

ANEXOS

12 PERIODO 2025-2026

Anexo 1 - Percentagem de médulos néo concluidos

Percentagem de Médulos nao Concluidos

W == 2 Oeemge
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104 1 = 10
1001 7 s 12
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Obs:

10G: 15 alunos

loGLu!dmosﬂnhnomuanﬁmth

wnum

10H1! 7 3lunos {1 dhuno com entzacs tardia na turma)
101: 14 alueos {1 alune com entraca tardia na tunma- uma semana antes do final do peciodo - 5/ fazer qg médulo).
1011:9

11K 18 {turma em FCT)

111: 21 alueos {turma em FCT)

11): 12 sjunos {turms em FCT) (1 #hano exciuido por faltas)
110 21 shunos [turms em FCT)

12H: 22 slumos

12:27

12514

n:1s

o #2030 s

Fonte: Inovar, janeiro 2026
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Anexo 2 — Adverténcias registadas no Programa Inovar

Adverténcias registadas durante o 1° periodo - 2025/2026

Total de
Cursos adverténcias:
Profissionais 205

Adverténcias Turma/CP - 1P

70 63

Adverténcias CP/Anos - 1P Adverténcias por tipo de Ciclo/Ensino

|

Fonte: Inovar, janeiro 2026
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